
 
 

A. OPĆE ODREDBE 

RAIFFEISEN LEASING D.O.O ZAGREB  
ODLUKA O VISINI 

NAKNADA i TROŠKOVIMA ZA USLUGE V.32 

 
 

 

 
Ova Odluka sastavni je dio Općih uvjeta uz Ugovore o financijskom leasingu, unutar kojih su definirana značenja pojmova sudionika ugovornog odnosa. 

 

1. Naknade sadržane u ovoj Odluci primjenjuju se na sve ugovore o financijskom leasingu koji će se sklapati počev od dana stupanja na snagu ove Odluke na dalje. 

2. Davatelj leasinga obračunava naknade za obavljanje usluga primatelju leasinga prema ovoj Odluci, ako sporazumom između primatelja leasinga i davatelja leasinga nije drugačije određeno. 

3. Visina naknade po pojedinim vrstama usluge iskazana je u postotku ili u apsolutnom iznosu u eurima. 

4. osim naknada, davatelj leasinga ima pravo od primatelja leasinga naplatiti i stvarne troškove koji nastaju pri izvršenju usluga prema sljedećem: 
_ poštarinu za preporučene, express i avionske pošiljke i pakete, te ostale troškove vezane uz dostavu dokumentacije i prijenos poruka 
_ poreze, pristojbe, kazne, premije i sl. koje se plaćaju za račun primatelja leasinga 
_ troškove koje zaračunava Financijska agencija (Fina) i poslovne banke u zemlji i inozemstvu, a koji nastaju pri izvršenju poslova 
_ sudske i javnobilježničke troškove koji nastaju pri pružanju usluga 
_ troškove ostalih sudionika uključenih u pružanje usluga 

5. Dospijeće plaćanja obračunate naknade za izvršene usluge za za fizičke osobe - potrošače, kao i stvarni troškovi, dospijevaju za plaćanje najkasnije u roku 8 dana od dana obračuna ili po dospijeću navedenom u računu. 

6. Ukoliko posebnim ugovorom nije drugačije ugovoreno po isteku navedenog roka davatelj leasinga ima pravo obračunati zakonske zatezne kamate, počevši od dana obračuna do dana konačne naplate obračunate naknade. Metodologija 
obračuna kamata i naknada te zatezne kamate na obračunatu, a neplaćenu naknadu regulirana je Pravilnikom o obračunu kamata i naknada. 

Davatelj leasinga naknadu naplaćuje unaprijed ili u trenutku obavljanja usluge, a stvarni se troškovi zaračunavaju u trenutku nastajanja odnosno saznanja o nastanku troška. 

7. Porez – iskazani postoci ili iznosi čine neto osnovicu i ne sadrže PDV koji se obračunava primjenom zakonskih odredbi oporezivosti naknada kod financijskog leasinga. 

Ukoliko odredbe Zakona o porezu na dodanu vrijednost propisuju obračunavanje poreza na dodanu vrijednost na bilo koju od navedenih naknada, isti će porez biti zaračunat sukladno navedenom Zakonu. 

8. U slučaju odustajanja primatelja leasinga od zatražene usluge za koju je davatelj leasinga već izvršio potrebnu pripremu i obradu primatelj leasinga je dužan podmiriti pripadajući dio naknada. 

9. Izvaci Odluke o visini naknada za usluge raspoloživi su na: web stranicama RL (www.raiffeisen-leasing.hr), kao i na Oglasnoj ploči u poslovnim prostorijama Davatelja leasinga u njegovom sjedištu i podružnicama. 

10. Sukladno Zakonu o uvođenju eura kao službene valute u Republici Hrvatskoj, ova Odluka izmjenjena je iskazivanjem cijena isključivo u EUR. 

 
 
 
 
 
 
 
Datum 
primjene: 
01.04.2024

http://www.raiffeisen-leasing.hr/
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B 
POTROŠA 
ČI - FO-FL 

 
TARIFA - NAKNADE - V.32 

 

TARIFA:  

OPIS 
PERIODIČNOST 

OBRAČUNA 
NAKNADE 

VISINA NAKNADE (iznos ili %) MIN MAX VAL. 

B 1 
 
Trošak za obradu zahtjeva 

-  
nema naknade 

 
-/- 

 
-/- 

 
- / - 

- 

 
B2 Trošak za obradu zahtjeva novom Primatelju leasinga 

– USTUP na novi ugovor 

 
- 

 
nema naknade 

 
'-/- 

 
'-/- 

 
- / - 

 
 
 
 

B 3 PRIJEVREMENI RASKIDI 
 

B 3.1 Prijevremeni raskid/djelomično aktivni i neaktivni ugovori : postupanje sa uplaćenom Naknadom 

B 3.1.1 a) u slučaju ne isporuke objekta leasinga (krivnjom dobavljača) a)  Iznos  uplaćene  Jednokratne  
naknade vraća se u cijelosti 

B 3.1.2 
b) u slučaju sklapanja novog/drugog ugovora i storniranja prethodno sklopljenog od 
strane istog primatelja leasinga 

b) Iznos uplaćene Jednokratne naknade 
vraća se u cijelosti 

B 3.1.3 d) u slučaju potpunog odustajanja od ugovora od strane primatelja leasinga -Financijski 
leasing 

c)  Iznos  uplaćene  Jednokratne  
naknade vraća se u cijelosti 

 

B 3.2 Prijevremeni raskid/ aktivni ugovori: 
 

 
OPIS 

PERIODIČNOST 
OBRAČUNA 
NAKNADE 

VISINA NAKNADE (iznos ili %) MIN MAX VAL. 

 
B 3.2.1 

Prijevremeni raskid u slučaju krađe, utaje ili „više sile“/ 
aktivni ugovori (npr. povrat objekta leasinga zbog 
reklamacija koje se nisu mogle riješiti-skrivene mane i 
slično) 

 
- / - 

 
nema naknade / ne zaračunava se 

 
- / - 

 
- / - 

 
- / - 

B 3.2.2 
Prijevremeni raskid u slučaju totalne štete /aktivni 
ugovori Financijski leasing 

- / - nema naknade / ne zaračunava se - / - - / - - / - 
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B 3.2.3 

Prijevremeni raskid ugovora na zahtjev klijenta / 
aktivni ugovori – Financijski leasing uz fiksnu kamatnu 
stopu i pod uvjetom da iznos prijevremene primljene 
otplate premašuje 10.000,00 EUR unutar 12 mjeseci 

 

 
- / - 

 

 
nema naknade/ne zaračunava se 

 

 
-/- 

 

 
-/- 

 

 
-/- 

 
B 3.2.4 

Prijevremeni raskid ugovora na zahtjev klijenta, uz 
suglasnost RL - Financijski leasing uz promjenjivu 
kamatnu stopu 

 
 

nema naknade 
 

- / - 
 

- / - 
 

- / - 

 
B 3.2.5 

Prijevremeni raskid postojećem Primatelju leasinga uz 
uvjet ustupa na novi ugovor za novog primatelja za isti 
objekt leasinga / aktivni ugovori 

 
- / - 

 
nema naknade / ne zaračunava se 

 
- / - 

 
- / - 

 
- / - 

 
 

 
B 3.2.6 

 
Prijevremeni raskid: 
· na zahtjev klijenta uz uvjet sklapanja novog 
odobrenog ugovora o leasingu za istog klijenta 
· ukoliko se pojedini leasing ugovor 
prijevremeno zatvara mjesec dana prije 
redovnog isteka 

 
 

 
- / - 

 
 

 
nema naknade / ne zaračunava se 

 
 

 
- / - 

 
 

 
- / - 

 
 

 
- / - 

 
 
 

B 3.2.7 

 
 
Prijevremena otplata dijela glavnice (samo izmjena 
visine rata) / aktivni ugovori - Financijski leasing 

 
 
 

- / - 

 
 
 

nema naknade / ne zaračunava se 

 
 
 

- / - 

 
 
 

- / - 

 
 
 

- / - 

 
B 3.2.8 

 
Prijevremeni raskid zbog nepoštivanja ugovornih 
odredbi i općih uvjeta / aktivni ugovori – Financijski 
leasing 

 
- / - 

 
nema naknade / ne zaračunava se 

 
- / - 

 
- / - 

 
- / - 

 
B 4 OPOMENE  

 
OPIS 

PERIODIČNOST 
OBRAČUNA 
NAKNADE 

VISINA NAKNADE (iznos ili %) MIN MAX VAL. 

 
B 4.1 

Slanje opomena zbog: 
kašnjenja u podmirenju obveza ili u dostavi 
dokumentacije 

 
nema naknade 

 
ne zaračunava se 

 
- / - 

 
- / - 

 
- / - 

 
B 5 NAKNADE ZA ODJAVU OBJEKTA LEASINGA  

 OPIS 
PERIODIČNOST 

OBRAČUNA 
NAKNADE 

VISINA NAKNADE (iznos ili %) MIN MAX VAL. 

B 5.1 
Naknada za pripremu dokumentacije za odjavu 
objekta leasinga kada odjavu radi primatelj leasinga nema naknade ne zaračunava se - / - - / - - / - 
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B 5.2 

Naknada za odjavu objekta leasinga i pripremu 
dokumentacije za odjavu objekta leasinga – (uslugu 
obavlja Raiffeisen leasing) 

 
Jednokratno 

 
26,54 EUR 

 
- / - 

 
- / - 

 
EUR 

B 5.3 
Naknada za odjavu vozila i pripremu dokumentacije za 
odjavu vozila – (uslugu obavlja vanjski suradnik) Jednokratno prema trošku vanjskog suradnika - / - - / - EUR 

B 6 NAKNADE ZA OBRADU - PREFAKTURIRANJE TROŠKOVA  

 
OPIS 

PERIODIČNOST 
OBRAČUNA 
NAKNADE 

VISINA NAKNADE (iznos ili %) MIN MAX VAL. 

B 6.1 
Prefakture za stvarne troškove koji nastaju pri 
oduzimanji ili prijevremenom povratu objekata 
leasinga 

 
nema naknade 

 
ne zaračunava se 

 
- / - 

 
- / - 

 
- / - 

B 6.2 Prefaktura za neplaćene dnevne parkirne karte Jednokratno 5,31 EUR - - EUR 

 
B 6.3 

 
Prefaktura- premještanja vozila – dolazak pauka 

 
Jednokratno 

 
9,29 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.4 

 
Prefaktura- prometni prekršaji 

 
Jednokratno 

 
9,29 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.5 

 
Prefaktura- neplaćenih premija osiguranja 

 
Jednokratno 

 
9,29 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.6 

 
Prefaktura- usluge registracije i tehničkog pregleda 

 
Jednokratno 

 
5,31 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.7 

 
Prefaktura- obavljenog servisa 

 
Jednokratno 

 
5,31 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.8 

 
Prefaktura- nabavke guma i ostalih usluga 

 
Jednokratno 

 
5,31 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.9 

 
Prefaktura- plaćanja mjesečne RTV pristojbe 

 
Jednokratno 

 
2,65 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.10 

 
Prefaktura- upotrebe radiofrekvencije na brodu 

 
Jednokratno 

 
2,65 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.11 

 
Prefaktura- ovjere potpisa kod javnog bilježnika 

 
Jednokratno 

 
2,65 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.12 

 
Prefaktura- rješenja poreza na plovilo 

 
Jednokratno 

 
2,65 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.13 

Prefaktura- po rješenju za korištenje pomorskog 
dobra 

 
Jednokratno 

 
2,65 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 
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B 6.14 

 
Prefaktura- plaćanja režijskih troškova 

 
Jednokratno 

 
2,65 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.15 

Prefaktura- Naknada prema rješenju za sigurnost 
plovidbe 

 
Jednokratno 

 
2,65 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.16 

Naknada za obradu kod umanjenja isplate po štetnim 
događajima 

 
Jednokratno 

 
5,31 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 6.17 

Prefakture za ostala porezna opterećenja koja prate 
Objekt leasinga 

 
Jednokratno 

 
2,65 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
 

 
B 6.18 

Prefakture za naknade svih sudskih i izvan sudskih 
troškova (kao što su odvjetnički, sudski izvan sudski, 
javnobilježnički, troškovi vještačenja, troškovi povrata 
Objekta leasinga, troškovi dolaska u posjed Objektu 
leasinga, troškovi prijevoza Objekta leasinga, troškovi 
traženja adresa, 

 
 
 
 

nema naknade 

 
 
 
 

ne zaračunava se 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 
 
B 6.19 

 
Prefakture za naknada troškova koji proizlaze iz 
korištenja Objekta leasinga (npr: troškove carinskih, 
prekršajnih i eventualnih drugih postupaka i izrečenih kazni 
u tim postupcima; neprijavljivanje prijemnika, kao i sve 
ostale troškove uzrokovane korištenjem Objekta leasinga 
suprotno postojećim propisima), sve troškove koji terete 
Davatelja leasinga kao vlasnika Objekta leasinga 

 
 
 
 

 
Jednokratno 

 
 
 
 

 
2,65 EUR 

 
 
 
 

 
- 

 
 
 
 

 
- 

 
 
 
 

 
EUR 
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B 7 OSTALE NAKNADE  

 
OPIS 

PERIODIČNOST 
OBRAČUNA 
NAKNADE 

VISINA NAKNADE (iznos ili %) MIN MAX VAL. 

 
B 7.1 

Naknada za trošak ugovaranja polica osiguranja od 
strane Raiffeisen leasing u ime Primatelja leasinga 

 
Jednokratno 

 
9,29 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
B 7.2 

Naknada za izdavanje druge i svake daljnje 
informativne ponude za prijevremeni otkup / otplatu 
objekta leasinga 

 
Jednokratno 

 
5,31 EUR 

 
- 

 
- 

 
EUR 

B 7.3 Naknada za obradu štetnog događaja Jednokratno 39,82 EUR - - EUR 

 
 
 
B 7.4 

 
Ugovorna kazna za neizvršenje nenovčane obveze 
povrata objekta leasinga uslijed raskida ili drugog 
načina prestanka Ugovora o leasingu 

 
 
 

Jednokratno 

ugovorna kazna u visini dvostrukog 
iznosa posljednjeg fakturiranog 

mjesečnog obroka za svaki započeti 
mjesec neizvršenja nenovčane obveze 

povrata objekta leasinga uslijed raskida 
ili drugog načina prestanka Ugovora o 

leasingu 

 
 
 

- 

 
 
 

- 

 
 
 

EUR 

B 8 MOGUĆI STVARNI TROŠKOVI   

  
OPIS 

U visini stvarnih 
troškova (bez dodatne 
RL naknade) 

 
VISINA TROŠKA 

 
MIN 

 
MAX 

 
VAL. 

 
B 8.1 

- Trošak FINE ili Poslovnih banaka (Naknada za 
obavljenu uslugu financiranja troškova koje zaračunava 
Financijska agencija (Fina) i poslovne banke u zemlji i 
inozemstvu, a koji nastaju pri izvršavanju poslova 

 
Jednokratno 

Sukladno važećem cjeniku Financijske 
agencije (Fina) i poslovne banke u zemlji 
i inozemstvu 

 
- 

 
- 

 
EUR 

 
 
 
B 8.2 

 
Trošak angažiranja agencije za namirenje tražbina 
("Naknada za obavljenu uslugu financiranja troška 
namirenja tražbine s uključenim PDV-om") (Paušal 
različito po agencijama) 

 
 
 

Jednokratno 

 
od 238,90 EUR - 285,35 Napomena: 

do 5 ugovora jednostruki paušal, 5-
7 ugovora dvostruki paušal, od 8 

ugovora trostruki paušal 

 
 
 

238,90 EUR 

 
 
 

856,06 EUR 

 
 
 

EUR 

 
B 8.3 

Angažiranje agencije - trošak informacija (Naknada za 
obavljenu uslugu financiranja troška informacija -tražbine 
s uključenim PDV-om) 

 
Jednokratno 

 
od 119,45 EUR - 165,90 EUR 

 
119,45 EUR 

 
165,90 EUR 

 
EUR 
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B 8.4 

Trošak angažiranja agencije za povrata objekta 
leasinga ( Naknada za obavljenu uslugu financiranja 
troška povrata objekta leasinga -tražbine s uključenim PDV- 
om) (Paušal različito – po agencijama i objektu 
leasinga) 

Jednokratno od 398,17 EUR - 676,89 EUR 398,17 EUR 676,89 EUR EUR 

B 8.5 

Trošak angažiranja procjenjitelja/sudskog vještaka 
(Naknada za obavljenu uslugu financiranja troška procjene 
objekta leasinga (u slučaju prijevremenog prekida/raskida 
ugovora) (tražbine s uključenim PDV-om) 

Jednokratno 

- Pokretnine od 66,36 EUR - 165,90 EUR
- Za procjene van Zagreba (više od 20
km) obračunavaju se i troškovi 0,27

EUR/km i cestarine + PDV 
- Proizvodne linije - trošak po

prikupljenim ponudama
- Nekretnine - trošak po
prikupljenim ponudama

66,36 EUR 165,90 EUR EUR 

B 8.6 

Trošak deponiranja objekta leasinga (Naknada za 
obavljenu uslugu financiranja troška posredovanja u 
prodaji/ležarina (u slučaju prijevremenog prekida/raskida 
ugovora) 

Jednokratno od 3,00 EUR po danu + PDV - - EUR 

B 8.7 

- Troškovi nastali uslijed povrata objekta leasinga(
Naknada za obavljenu uslugu financiranja troškova:npr:
šlep službe, kemijskog čišćenja, skidanja naljepnica,
poliranja vraćenih objekata leasinga i sl.)

Jednokratno 
od 66,36 EUR + pdv na više (ovisi o 
lokaciji i vrsti objekta) 

- - EUR 
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